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CAPITULO I

NORMAS GENERALES

1. AMBITO DE APLICACION

Las normas contenidas en el presente Compendio se aplicaran a todas las destinaciones
aduaneras. Se incluyen, en particular, las disposiciones referentes a la presentacion de las
mercancias, depdsito, desaduanamiento, retiro y eventual remate.

Igualmente, se aplicaran a las personas que ingresen desde el extranjero o salgan del
territorio nacional.

Las normas contenidas en cuerpos legales, convenios internacionales y decretos
reglamentarios prevaleceran sobre las disposiciones a que se refiere este Compendio,
resultando en todo caso aplicables en lo no previsto en aquellos.
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2. DEFINICIONES

Admision Temporal: Ingreso al territorio nacional o al resto del pais de ciertas mercancias
provenientes del extranjero o de zonas de tratamiento aduanero especial, sin que estas
pierdan su calidad de extranjeras, con un fin determinado y para ser posteriormente
reexportadas, importadas, o entregadas a la Aduana.

Aduana: Servicio publico encargado de vigilar y fiscalizar el paso de mercancias por las
costas, fronteras y aeropuertos de la Republica, de intervenir en el trafico internacional para
los efectos de la recaudacion de los impuestos a la importacién, exportacion y otros que
determinen las leyes, y de generar las estadisticas de ese trafico por las fronteras, sin
perjuicio de las demas funciones que le encomienden las leyes.

Aforo: Operacidn Unica que consiste en practicar en una misma actuacion el examen fisico y
la revision documental, de tal manera que se compruebe la clasificacion de las mercancias,
su avaluacion, la determinacion de su origen cuando proceda, y los demas datos necesarios
para fines de tributacion y fiscalizacion aduanera.

Agente de Aduana: Profesional auxiliar de la funcién publica aduanera, cuya licencia lo
habilita ante la Aduana para prestar servicios a terceros como gestor en el despacho de
mercancias.

Almacén Particular: Locales o recintos particulares habilitados por el Servicio por un
periodo determinado, para el depdsito de mercancias, sin previo pago de los derechos e
impuestos que causen en su importacion.

Aprovisionamiento: El embarque de mercancias nacionales o nacionalizadas, de rancho,
destinadas a las naves o aeronaves, nacionales o extranjeras, que no efectlien transporte
internacional.

Arancel Aduanero: Norma legal, contenida en el D. F. L. N °2 de 1989, del Ministerio de
Hacienda, que ordena sistematicamente conforme al Sistema Internacional Armonizado de
Denominacion y Codificacidon, las mercancias con los respectivos tributos que les son
aplicables en las destinaciones de importacion o de exportacion.

Cabotaje: Transporte por mar de mercancias nacionales o nacionalizadas o la simple
navegacion entre dos puntos de la costa del pais, aunque sea por fuera de sus aguas
territoriales, pero sin tocar puerto extranjero.

Carta de Porte: Documento que las partes en un contrato de transporte otorgan, para
acreditar la existencia y condiciones del contrato, y la entrega de las mercaderias al
porteador.

Certificado de Origen: Documento que sirve para acreditar el origen de las mercancias,
para efectos preferenciales arancelarios, no preferenciales, aplicacién de cupos y para
cualquier otra medida que la ley establezca.

Concesionario: Persona natural o juridica habilitada por ley o por el Servicio para operar
recintos de depdsito.

Conductor: Persona a cargo de un vehiculo, y por ficcidn, los agentes o representantes
legales de la empresa de transporte.
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Conocimiento de Embarque: Documento que prueba la existencia de un contrato de
transporte maritimo, y acredita que el transportador ha tomado a su cargo o ha cargado las
mercancias y se ha obligado a entregarlas contra la presentacion de ese documento a una
persona determinada, a su orden o al portador.

Declaracion: Documento mediante el cual se formaliza una destinacién aduanera, el que
debera indicar la clase o modalidad de la destinacion de que se trate.

Desaduanamiento: Cumplimiento de las formalidades aduaneras necesarias para exportar,
importar o para realizar cualquier destinacion aduanera.

Deposito Aduanero: Lugar habilitado por la ley o por el Servicio donde se almacenan
mercancias bajo su potestad hasta el momento del retiro para su importacién, exportacion u
otra destinacion aduanera, con exclusion de los almacenes particulares.

Derechos de Aduana: Derechos establecidos en el Arancel Aduanero y/o en la legislacion
nacional, que gravan a las mercancias que entran al territorio nacional o que salen de él.
Estos pueden consistir en:

a) Derecho Ad-Valorem: Tributo que grava la importacién de mercancias y que se fija en
proporcion a su valor aduanero.

b) Derecho Especifico: Tributo que grava la importacién de mercancias en una cantidad
fija de dinero, que se determina en base a una unidad de medida, ya sea kilogramo,
tonelada, litro, docena, metro, etc.

Despachador de Aduana: Los Agentes de Aduana y los consignantes o consignatarios con
licencia para despachar.

Despacho de Mercancias: Gestiones, tramites y demas operaciones que se efectlen ante
el Servicio en relacidon con las destinaciones aduaneras.

Destinacion Aduanera: Manifestacion de voluntad del duefo, consignante o consignatario
que indica el régimen aduanero que debe darse a las mercancias que ingresan o salen del
territorio nacional.

Empresas de Correo Rapido: Denominadas usualmente "courier", son aquellas personas
juridicas legalmente establecidas en el pais, cuyo giro o actividad principal es la prestacion
de los servicios de transporte internacional expreso a terceros, por via aérea o terrestre, de
correspondencia, documentos y envios de mercancias que requieran de traslado urgente,
bajo condiciones determinadas.

Envios Postales: Envios de documentos y mercancias por intermedio de la Empresa de
Correos de Chile, efectuados de acuerdo a las convenciones postales internacionales.

Equipaje de Viajeros: Articulos nuevos o usados que porte un viajero para su uso personal
0 para obsequios, con exclusién de mercancias que por su cantidad o valor hagan presumir
su comercializacion; objetos de uso exclusivo para el ejercicio de profesiones u oficios,
usados, y; hasta una cantidad que no exceda, por persona adulta, de 400 unidades de
cigarrillos, 500 gramos de tabaco de pipa; 50 unidades de puros y 2.500 centimetros cubicos
de bebidas alcohdlicas.

Examen Fisico: Reconocimiento material de las mercancias efectuado por el Servicio.
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Exportacion: Salida legal de mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso o
consumo en el exterior.

Guia Aérea Carta de Porte Aérea: Documento que acredita en el transporte aéreo de
mercancias, la celebracién de un contrato, las condiciones de transporte, la recepcion de la
mercancia por el transportador, su peso, volumen, embalaje, asi como el nimero de bultos.

Guia Courier: Documento que acredita la consignacién de la mercancia que llega o sale por
este tipo de despacho, permitiendo a las empresas courier y a los Agentes de Aduana en su
caso, la confeccion y presentacion de los documentos de destinacion aduanera.

Guia de Correos: Lista de los efectos postales entregados o recibidos por Empresa de
Correos.

Importacion: Introduccidn legal de mercancia extranjera para su uso o consumo en el pais.

Legalizacion: Acto por el cual el Director Regional, el Administrador o los funcionarios en
quienes éstos deleguen esta facultad, constatan que el respectivo documento ha cumplido
todos los tramites legales y reglamentarios, otorgandole su aprobacién y verificando ademas,
la conformidad de la garantia rendida, en aquellas declaraciones en que sea exigible.

Lista de Pasajeros y Tripulantes: Documento que debe presentar el conductor o
representante de todo vehiculo, que ingrese o salga del pais, a la Aduana correspondiente al
lugar de su ingreso o salida, que contiene una ndmina de sus pasajeros y tripulantes.

Manifiesto de Carga: Documento suscrito por el conductor o por los representantes de la
empresa de carga, que contiene la relacion completa de los bultos de cualquier clase a bordo
del vehiculo con exclusion de los efectos postales y de los efectos de tripulantes y pasajeros.

Manifiesto Courier: Documento que debe contener la individualizacién de cada una de las
Guias Courier que transporta un vehiculo o un mensajero internacional, sea por via aérea o
terrestre, mediante el cual las mercancias se presentan y entregan a la Aduana a fin de
acceder al sistema de despacho courier.

Mercancia: Todos los bienes corporales muebles, sin excepcion alguna.

Mercancia Extranjera: La que proviene del exterior y cuya importacion no se ha
consumado legalmente, aunque sea de produccion o manufactura nacional; o que
habiéndose importado bajo condicién, ésta deje de cumplirse.

Mercancia Nacional: Es la producida o manufacturada en el pais con materias primas
nacionales o nacionalizadas.

Mercancia Nacionalizada: Es la mercancia extranjera cuya importacion se ha consumado
legalmente, esto es cuando terminada la tramitacién fiscal, queda a la libre disposicién de los
interesados.

Perimetro Fronterizo de Vigilancia Especial: Parte de la zona secundaria en la cual se
establecen prohibiciones y restricciones especiales para las existencias y trafico de
mercancias.
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Potestad Aduanera: Conjunto de atribuciones que tiene el Servicio para controlar el
ingreso y salida de mercancias hacia y desde el territorio nacional y para hacer cumplir las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan las actuaciones aduaneras. Quedan
también sujetas a la potestad aduanera las personas que pasen por las fronteras, puertos y
aeropuertos, y la importacion y exportacion de servicios respecto de los cuales la ley
disponga la intervencion de la Aduana.

Precinto: Hilo, bramante, banda o articulos similares, destinados a ser utilizados en
combinacion con un sello.

Rancho: Los combustibles, lubricantes, aparejos y demas mercancias, incluyendo las
provisiones destinadas al consumo de pasajeros y tripulantes que requieren las naves,
aeronaves Yy vehiculos destinados al transporte internacional y en estado de viajar para su
propio mantenimiento, conservacion y perfeccionamiento.

Reconocimiento: Operacion por medio de la cual el despachador con mandato para
despachar o el interesado, revisa o inspecciona las mercancias en los recintos de depdsito
aduanero antes de someterlas a una destinacion aduanera. Como consecuencia de este
reconocimiento se pueden realizar las operaciones materiales de reembalaje y divisién, como
asimismo la extraccién de muestras.

Redestinacion: Envio de mercancias extranjeras desde una Aduana a otra del pais, para
los fines de su importacion inmediata o para la continuacién de su almacenamiento.

Reexpedicion: Envio de mercancias extranjeras desde una zona franca a otra, al
extranjero, a depdsitos francos o a una zona primaria.

Reexportacion: Retorno al exterior de mercancias traidas al pais y no nacionalizadas.

Salida Temporal: Salida al extranjero de mercancias nacionales o nacionalizadas, sin
perder su calidad de tales y sin pagar a su retorno los derechos e impuestos que cause la
importacion, bajo determinadas condiciones.

Sello: Pieza de metal o de otro material adecuado que sirve para unir los dos extremos de
un precinto, que ofrecen seguridad de que cualquier violacién pueda ser detectada.

Transbordo: Traslado directo o indirecto de mercancias, de un vehiculo a otro, o al mismo
en diverso viaje, incluso su descarga a tierra con el mismo fin de continuar a su destino, y
aunque transcurra cierto plazo entre su llegada y su salida.

Transito: Paso de mercancias extranjeras a través del pais cuando éste forma parte de un
trayecto total comenzado en el extranjero y que debe ser terminado fuera de sus fronteras.

Igualmente se considerara como transito el envio de mercancias extranjeras al exterior que
se hubieren descargado por error u otras causas calificadas en las zonas primarias o lugares
habilitados, con la condicion de que no hayan salido de dichos recintos y que su llegada al
pais y su posterior envio al exterior se efectle por via maritima o aérea.

Valor Aduanero: Es el valor de transaccion, es decir, el precio realmente pagado o por
pagar de las mercancias cuando éstas se venden para su exportacion al pais de importacion,
ajustado cuando corresponda.

Vehiculo: Cualquier medio de transporte de carga o de personas.
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Ventanilla Unica: Sistema que permite a los agentes de comercio exterior proporcionar en
forma electrénica, informacién a un solo organismo publico, para cumplir con todas las
visaciones o exigencias que se requieren para la tramitacion de las destinaciones aduaneras,
de acuerdo a las normas legales y reglamentarias.

Zona Franca: Area o porcidn unitaria de territorio perfectamente deslindado y préximo a un
puerto o aeropuerto amparado por presuncion de extraterritorialidad aduanera.

Zona Primaria: Espacio de mar o tierra en el cual se efectian las operaciones materiales,
maritimas y terrestres de la movilizacién de las mercancias el que para los efectos de su
jurisdiccion es recinto aduanero y en cual han de cargarse, descargarse, recibirse o revisarse
las mercancias, para su introduccion o salida del territorio nacional.

Zona Secundaria: Parte del territorio nacional y aguas territoriales, que le corresponde a
cada Aduana para los efectos de ejercer su competencia.
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PLAZOS

Los plazos a que se refiere esta resolucion, por regla general comprenderan dias
corridos, salvo que se trate de instrucciones que excedan el ambito de las
denominadas normas de ejecucién a las que se refiere el N © 8 del articulo 4 de la
Ley Organica del Servicio, en cuyo caso se hara expresa mencion de esta
circunstancia en la presente resolucion.

Conforme lo dispuesto en el articulo 48 del Cddigo Civil, los plazos de dias, meses o
afos a que se haga mencién seran completos y correran hasta la medianoche del
ultimo dia del plazo.

Para la aplicacion practica de este precepto, los plazos de dias se computaran a
contar del dia siguiente de su otorgamiento o a contar del dia siguiente del acto,
hecho, o situacién que lo origine, salvo que en la ley o en los reglamentos se
disponga otra cosa, en cuyo caso se hard expresa mencion de esta circunstancia en
la presente resolucion.

Los plazos no fatales pueden prorrogarse si la solicitud respectiva se presenta antes
de su vencimiento y con causa justificada. La suma de la extensién de las prérrogas
no podra exceder del plazo original que prolonga.

En casos excepcionales podran concederse términos especiales una vez vencido un
plazo prorrogable, pero se sancionara al infractor de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 176 de la Ordenanza de Aduanas.

Los plazos que venzan en dias sabados o inhabiles se entenderan prorrogados hasta
el dia siguiente habil.
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4. GARANTIAS
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Las destinaciones, operaciones y gestiones que deban ser caucionadas ante el
Servicio, y que no tengan establecidas una especial forma de caucién, seran
garantizadas mediante poliza de seguro o boleta de garantia bancaria.

Su monto, expresado en ddlares de los Estados Unidos de América, debera
corresponder a los derechos, impuestos y tasas que causare la importacion de las
mercancias, incluidos los impuestos de caracter interno que se cobren por intermedio
de las Aduanas, y aquellas cargas que pudieren originarse por el no cumplimiento de
otras exigencias establecidas en la ley.

En caso de prdrroga de la obligacién que se garantiza, los interesados deberan
presentar una nueva garantia por el nuevo periodo autorizado.

En el caso de cancelaciones parciales de la obligacion que se garantiza, los
interesados podran sustituir la garantia rendida originalmente por otra que
represente el monto actualizado de la obligacion.

El importador o consignatario de la mercancia, debera hacer entrega al despachador,
antes de la tramitacion de la respectiva declaracion de destinacion, de la garantia a
rendir.

Este documento debera permanecer como antecedente de base en la carpeta del
despacho del Agente de Aduana que suscribid la declaraciéon, a disposicion del
Servicio de Aduanas para su ejecucion inmediata, cuando se determine que se ha
producido el hecho que se trata de caucionar.

El tomador del seguro o boleta bancaria debera ser el consignatario de la mercancia
cuando sea persona natural o su representante legal, cuando se trate de una persona
juridica.

El beneficiario del Seguro o Boleta, sera el "Fisco de Chile. Servicio Nacional de

Aduanas".

La garantia sera pagada en moneda nacional, utilizando el tipo de cambio vigente a la
fecha en que éste se haga efectivo.

En los casos de régimen suspensivo, la Boleta Bancaria o la Pdliza de Seguro debe
tener una vigencia superior en 30 dias al plazo de vigencia de éste.

Podran aceptarse garantias globales, que cubran todas las destinaciones, cursadas
por el consignatario de las mercancias durante un periodo determinado,
contemplando como plazo maximo un afio.



