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APRUEBA PROCEDIMIENTO DE PUBICACION ANTICIPADA

iy

RESOLUCION EXENTA N° O

Lk

Valparaiso, 2 4 ENE. 2022

VISTOS: La Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestién Publica;
el Instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica N° 007, de 06
de agosto de 2014; Resolucién Exenta N2 7160 -19.12.2014; Res. Exenta N° 8155 -30.12.2015.

CONSIDERANDO: Que la Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica, establece el derecho de todas las personas a asociarse libremente y el deber
del Estado de promover y apoyar las iniciativas asociativas de la sociedad civil.

Que mediante el Instructivo Presidencial N° 007 de 06 de agosto de 2014, se
actualizaron los principales lineamientos referidos a participacidn ciudadana en la gestion
publica.

Que mediante Resolucidon Exenta N® 7160 -19.12.2014, el Servicio Nacional
de Aduanas aprohé la norma que regula las modalidades y formas especificas de Participacion
Ciudadana, entre ellas “Publicacion Anticipada”.

Que diversos compromisos internacionales asumidos por nuestro pais
consideran la posibilidad de publicar anticipadamente las regulaciones en materia aduanera,
dando la oportunidad para que los operadores y la ciudadania en general puedan conocerlas y
formular observaciones y preguntas, tales como el Tratado de Libre Comercio entre Chile y los
Estados Unidos, Art. 5.1.3, asi como el Acuerdo sobre Facilitacion de Comercio de la
Organizacion Mundial del Comercio, Art. 2.

TENIENDO PRESENTE: Las normas citadas, el articulo 4 N2 1 de la Ley Organica del Servicio,
fijada por D.F.L. N2 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda, y la Resolucion N° 1600 de 2008
de la Contraloria General de la RepUblica sobre exencidén de toma de razén, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

APRUEBASE el Procedimiento de Publicacion Anticipada, mecanismo por el cual el Servicio
Nacional de Aduanas pone a disposicion de los operadores del comercio internacional y de la
ciudadania, a través de la pdagina web institucional, el texto integro de un proyecto de
normativa aduanera de caracter general, permitiendo ser conocida con anticipacion, recibir
preguntas, comentarios y observaciones para minimizar errores o dificultades practicas de
aplicacion, antes de su adopcion definitiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL SERVICIO

Plaza Sotomayor N® 50
Valparaiso/Chile
(T 32 2134509

F/IBP/FLY




Procedimiento de Publica¢ion Anticipada

Fecha emisign: 27-09-2016 Revision: 1 Fecha Revisian: 20-01-2022

1, OBIETIVO Y ALCANCE

El objetivo de este procedimiento -es organizar las acciones para la implementacion del.
mecanismo de-participacion ciudadana denominado Publicacidn Anticipada. :

El alcance de este procedimiento _co_mpren‘d'e los. proyectos de normativa aduanera def
cardcter general, considerados en la Agenda Normativa, y los borradores o proyectos de:
normativa -aduanera de caricter general, incluidas las resoluciones que disponen:
procedimmientos aduaneros. :

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
2.1 Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en ia Gestidn Publica.

2.2 Ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen Io_s;
actos de los érganos.de la Administracién del Estado. 5

2.3 Resolucion Exenta N° 7160 -19.12.2014, que aprobd o5 mecanismos de pa‘rficipacic’:'n;
ciudadana del Servicio Nacional de Aduanas. :

2.4 Resolucidn Exenta N° 11033-28.12.12 que aprobd el manual de Agenda Normativa,
3. GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGEAS

Las siguientes definiciones son necesarias para.la co‘mpresio’n-del'contenidb'de;.e_ste documento:

a} U'I_D: Unidad interna Demandante.

4. DEFINICIONES

Pubiicacién anticipada: Mecanismo de- participacion ciudadana definido por el Semcgo
Nacional de Aduanas en Resolucién N°7160-19.12.14, que pone a disposicion de los
operadores de comercio internacional'y dela ciudadania, de acuerdo con el Art. 73'de la Ley
N° 20.500, el texio integro de un proyecto de normativa aduanera de cardcter general, a
través de la. pagina web de Aduanas, permitiendo ser conocida con anticipacion, recibir
preguntas, comentarios y observaciones para ‘minimizar errores o dificultades: précticas de
aplicacion, antes de su-adopcion definitiva. :

Agenda Normativa: Herramienta de gestion que permite la revision, actuallzacmn
5|mphfrca<:|on y/o generacién de nuevos procedimientos aduaneros, con el objetivo- cle_
mejorar fa satisfaccidn del usuario y-la calidad en la atencion.

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
5.1 Roles y responsabilidades
a) Departamento Secretaria General: Responsable de la publicacién en la pégi_na wet:;_
del Servicio Nacional de Aduanas del proyecte de normativa aduanera que serd
sometida a Publicacion Anticipada'y de la ejecucién de las accionesque se describen.

en los puntos 5.2.2,;5.2.3; vy lo siguientes que correspondieren,

b) Unidad de Relaciones Institucionales y Comunicaciones: Respon_sable.-de_:pub'licaf'
un aviso en la pagina web del Servicio respecto:del nuevo proyecto normativo. :
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c) Unidad Interna Demandante: Responsable de gestionar y liderar la iniciativa’ de’
someter un proyecto de normativa aduanera que surja como consecuencia de la:
Agenda Normativa u otro que el Servicio estime pertinente, adoptando las medidas.;
necesarias para cumplir con €l procedimientc de Publicacién Anticipada segun lo’
descrito en el punto 5 de-este documento.. 5

5.2 Publicacion de proyecto de normativa
5.2.1La Unidad Interna Demandante que deba utilizar el procedimierito de Publicacion

Anticipada, deberd enviar un correo electrénico a nuevanormativa@aduana.el, con el
siguiente detalle: :

a) Adjuntar documento en formato Word.de| proyecio de normativa.

b} Indicar el plazo durante el cual debe estar publicado en la pagina Web del :
Servicio, el proyecto de hormativa aduanera sometido a Publicacion
Anticipada. :
El plazo establecido es de'7 a 30 dias hdbiles,

c) Titulo de borradot de la resolucién, gue indigue la materia de qué-trata;

d) Nombre de la{s) persona(s) a la{(s) cual(es), dada su competencia, se-deberd
reenviar las preguntas, observaciones y/o comentarios d_e-los_'usuarios'(-as_), :
internos(as) y externos{as) para ‘su procesamiento y/o respuesta, segiin
‘corresponda. :

5.2.2 El Depto. Secretaria General efectuard la publicacion del proyecta dé normativa
.en un plazo de hasta el dia habil siguiente de haber recibido correo electrénico.de fa
Unidad Interna Demandante. En el mismeo acto, este Depto, enviard: '

a) Correo electrénico a la Unidad de Relacioneés Institucionales vy
Comunicaciones {comunicaciones@aduana.cl) para gue publiguen un avise :
en la pagina web institucional referente a que existe un nuevo proyecto de |
normativa sometido a Publicacion Anticipada. ' '

b} Correo electrénico a la Unidad Interna Demandante informando sobre la
publicacion del proyecto de nueva narmativa en la pdgina web; indicando el |
link de dicha publicacitn, '

5.2.3 En caso de que se necesite ampliar el periodo para la publicacién del proyecto de':
notmativa, el encargado de la Unidad Interna Demandante deberd enviar
‘oportunamente un correo -electronico a- nuevanormativa@aduana.cl, indicando el
numero de dias que requiere. '

5.3 Comentarios al proyecto de nueva normativa

5.3.1. Una vez publicado en la web institucional el proyecto de normativa aduanera; g
comenzara a correr ‘el plazo establecido para efectuar los comentarios,
observaciones y preguntas, las que deben realizarse a través del correo .
electronico nuevanormativa@aduana.cl, :
El plaze en que el proyecto de normativa sea difundido en la pagina Web, es:el '_
mismo para la récepcién de sus.comentarios;.observaciones y preguntas. :
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5.3.2.. las preguntas, comentarios u observaciones enviadas por los usua_rios{aS)_f
externos(as) seran. derivadas desde el Depto. Secretaria General, al:
funcionario{a) designado(a) por fa Unidad Interna Demandante, en un plazo dé
un dia habil, quien analizard le. remitido, y evaluard la pertinencia de entregar
respuesta a lo consultado, o

5.3.3. Las respuestas a las preguntas, comentarios u observaciones gque sean :
respondidos, deberan emitifse en un plazo.de 10 dias hdbiles, de acuerdo al .
articulo 24 de la ley 19.880, y enviarse al correo electrdnico
nuevanorrativa@aduana.cl para su publicacion en la pagina web del Setvicio.
En el mismo acto, el Depto. Secretaria General enviard un correo electrénico al :
usuario{a) externc, informéndole gue la respuesta a su comentario fue :
publicada en la pagina Web del Servicig, incluyendo ei link de acceso respectivo.

53.4 El Depto. Secretarfa: General ‘monitoreara- el plazo de respuesta a los
comentarios, enviando correos electronicos de alerta de vencimiento de plazo.

5.3.5. Los comentarios, obsewaciones 0 preguntas efectuadas por funcionarios del
Servicio serdn enviados al funcionario{a) desigriado(a) por la Unidad Iriterna
Demandante para su andlisis y regira por o dispuesto en este procedimiento, |
con la excepcion de ser objeto de publicacion en la pagina web-del Servicio. :

5.3.6. Al dia habil siguiente al vencimiento del plazo de-publicacién del proyecto de
normativa, el Departamento Secretaria General guardard la publicacién sus :
comentarios, observaciones y preguntas, en &! reg'is_t__'r;_c historico enel mismo
enlace de la pdgina web del Servicio. :

5.3.7. Toda normativa aduanera de caracter general que se presente a Ja-firma del
Director Nacional; y que haya sido objeto del procedimiento de “Publicacién :
Anticipada”, se le deberd incorparar un numeral de los Considerandos, gue -
deje constancia de este hecho, en el siguiente tenor: “La presente resolucidn :
-fue objeto del procedimiento de publicacion anticipada-entre los dias .." '

1. Tabla de Modificaciones
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