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Conforme a lo establecido en el numeral 3.3 del Manual de Agenda Normativa,
aprobado por Resolucion Exenta N°11.033/28.12.2012, del Director Nacional de Aduanas, la
Secretaria de la misma debe emitir y presentar a los integrantes del Comité de Agenda
Normativa un informe trimestral general, dando cuenta del estado de avance en el desarrollo
de cada una de las medidas aprobadas para el afio. Esto se realiza en base a cada uno de los
informes de avance que entregan los equipos de agenda normativa, los cuales terminaron de
recibirse el 05.10.2018.

Mediante el presente documento, el Comité de Agenda Normativa revisa y aprueba el
informe trimestral.

Ademas, atendido que en el periodo se desarrollé Auditoria a los PMG, uno de cuyos
indicadores comprometidos esta constituido por el cumplimiento de la totalidad de las medidas
que conforman el proyecto de Agenda Normativa 2018, en el presente informe se da cuenta de
dicho proceso y se adoptan medidas tendientes a evitar posibles riesgos.

1. Estado general de Agenda Normativa

El proyecto de Agenda Normativa 2018 fue aprobado por Resolucién Exenta
N°7534/28.12.2017, rectificada por la N°7637/29.12.2017 —que corrige el nombre de la medida
N°4— y se encuentra compuesto por 12 medidas, de las cuales 3 (las medidas N°7, N°10 y N°12)
corresponden a medidas de corto plazo, y las restantes 9 a medidas de mediano plazo.

Conforme se dio cuenta en anterior informe trimestral, las medidas de corto plazo se
encuentran cumplidas y sus productos entregados en el plazo establecido, conforme se
especifica en el numeral 2 siguiente y seglin consta en las publicaciones efectuadas en el sitio
electrénico del Servicio, en los vinculos que para cada caso se indican.

Sin perjuicio de ello, con posterioridad al efectivo cumplimiento en tiempo y forma de las
medidas de corto plazo y entrega de sus productos, siguieron otras actividades. Asi, tras el
proceso de publicaciéon anticipada iniciado el 09.07.2018, el Director Nacional emitié las
siguientes resoluciones, las que fueran publicadas en extracto en el Diario Oficial e
integramente en la pagina web:
- Resolucion Exenta N° 3299/31.07.2018, que modifica el Compendio de Normas
Aduaneras en materia de Lista de Empaque, publicada en extracto en D.O. 13.09.2018.
- Resolucion Exenta N° 3300/31.07.2018, que modifica el Compendio de Normas
Aduaneras y el Manual de Pagos en materia de SMDA en caso de ajustes del valor por
concepto de canones y derechos de licencia, publicada en extracto en D.0. 04.09.2018.

Respecto de las nueve medidas restantes, que corresponden a medidas de mediano plazo,
todos los equipos de trabajo, por medio de sus respectivos coordinadores, dieron cumplimiento
a la obligacién prevista en el citado Manual, de remitir a esta Secretaria, antes del 05.10.2018,
un informe trimestral del avance al 31.10.2018. Conforme a éstos y a informacion
proporcionada con ocasion de Auditoria a la que se hard referencia en el numeral 3, las nueve
medidas aludidas se encuentran, en general, en estado avanzado de desarrollo, pudiendo
preverse la entrega conforme de sus productos dentro de los plazos estipulados, pudiendo
proyectarse razonablemente que la Agenda Normativa 2018 se cumplird de acuerdo a lo
programado.
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3. Auditoria a los PMG

Con fecha 13.09.2018 se contacta con la Secretaria de la Agenda Normativa el profesional del
Depto. de Auditoria Interna, sefior Victor Salazar Salas, informandole la circunstancia de
encontrarse en desarrollo una auditoria, a requerimiento del Director Nacional de Aduanas, con
el objeto de establecer la posible existencia de riesgos en el cumplimiento de los PMG,
incluyendo el indicador asociado a la Agenda Normativa, y requiriéndole informar acerca de
como avanzaba a dicha fecha el trabajo de las distintas medidas en ejecucion debiendo
indicarse, especificamente, si hay una proyeccion de cumplimiento seguro del producto
correspondiente a la medida o si existen problemas que puedan poner en riesgo ese
cumplimiento.

Por lo anterior, con esa misma fecha, 13.09.2018, se despacha correo electrénico a los
coordinadores de todas las medidas de mediano plazo, a objeto que informaran al tenor de lo
solicitado, antes del 21.09.2018, requerimiento que fue respondido oportunamente por la
totalidad de ellos.

En mérito de las respuestas dadas por los coordinadores, el auditor manifesté observacion
respecto de lo informado por la coordinadora de la Medida N°1, toda vez que se indicaba
encontrarse pendiente la emision de un pronunciamiento de caracter juridico en relacién a
normas contenidas en el D.L. N° 825/1974, sin conocerse si el mismo seria emitido
oportunamente o pudiera obstaculizar el cumplimiento de la medida. Dicha observacién inicial
se tuvo por subsanada, tras correo electronico de 27.09.2018, de la Jefa del Depto. de Informes
y Asesoria Juridica (S), sefiora Loreto Vargas, quien junto con comprometer la emision de la
opinion juridica para antes del 05.10.2018, aclaré que la misma solo incide en una de las causas
que estudia la medida, por lo que no se advierte riesgo de cumplimiento en el indicador PMG
de Agenda Normativa, atento el producto a desarrollar en la Medida de que se trata. Ademas,
previno que la opinién juridica que puedan emitir debe considerar las facultades interpretativas
de que goza el Sll respecto de la normativa tributaria.

Con fecha 28.09.2018 se desarrollé reunién de cierre de la Auditoria a los PMG, a la que fue
convocada y asistid la Secretaria de la Agenda Normativa. En ella, respecto del indicador
asociado a la Agenda Normativa, se dio cuenta por el auditor que todas las medidas estan bien,
en correcto desarrollo, por lo que no habia observaciones que formular.

Sin perjuicio de ello, mientras se desarrollé la Auditoria, el auditor enfatizé6 que la DIPRES
tendrd por cumplido los compromisos asumidos como PMG por la institucién, en la medida que
su cumplimiento sea superior al 90% y el indicador relacionado con la Agenda Normativa
representa un 15%, por lo que su incidencia es critica. A su vez, para tener por cumplido dicho
indicador, deben cumplirse los productos exigidos a todas las medidas.

En ese contexto, el auditor sugirid a la Secretaria que se adopten medidas tendientes a evitar
posibles riesgos de incumplimiento, especificamente, en relacién a los plazos que establece el
Manual de Agenda Normativa para la entrega de los informes y productos finales,
recomendando se requiera a los equipos la entrega de ellos en fecha anterior, a objeto de
contar con holgura que permita enfrentar posibles circunstancias extraordinarias imprevistas o
efectuar alguna correccion o adecuacion sobreviniente, sin arriesgar el cumplimiento del PMG.

En atencion a lo expresado, se hace presente la recomendacion al Comité de Agenda
Normativa, el que en este acto adopta la decisién de requerir que la entrega del informe y
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producto final de cada una de las medidas del proyecto Agenda Normativa 2018, se efectue a
mas tardar el viernes 16 de noviembre de 2018.

Firman para aprobacion y constancia

Gabriela Landeros Herrera
Subdirectora Técnica

Su Subdirector dé Informatica

Karla Quiroga Navarrete

Secretaria Ejecutiva



