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RESOLUCION EXENTA N° 2 3 1 5

Valparaiso, 3Q SEP 2071

VISTOS
El Decreto con Fuerza de Ley N° 30, de 2004, sobre Ordenanza de Aduanas.

El numeral 6 del articulo 1 de fa Ley N° 20.997, que incorpord el articulo 91 bis a la Ordenanza
de Aduanas, relativo a las Empresas de Envio de Entrega Répida o Expreso Internacional
(COURIER).

La Resolucidn Exenta N° 1300, de 14 de marzo de 2006, del Director Nacional de Aduanas,
publicada en el Diario Oficial el 30 de marzo de 2006, a través de cuyo texto se actualizd,
sistematizé y coording el Compendio de Normas Aduaneras.

La Resolucion Exenta N° 7042, de 17 de noviembre 2016, del Director Nacional de Aduanas,
publicada en el Diario Oficial ef 26 de noviembre de 20186, a través de la cual se incorpord al
Compendio de Normas Aduaneras, el Capitulo VII, scbre “Mercancias sujetas a Despacho
Especial”,

La Resolucidon Exenta N° 4438, de 05 de octubre 2018, del Director Nacional de Aduanas, que
modifict el Capttulo 111, VII y Anexo 51, del Compendio de Normas Aduaneras y el Capitulo IV
del Manual de Pagos, con respecto al art. 91bis de la Ordenanza de Aduanas, relativo a empresas
de envios de entrega rapida o expreso internacional (COURIER), cuyo extracto fue publicado en
el Diaric Oficial, con fecha 19 de octubre de 2018.

La Resolucidn Exenta N© 2445, de 31 de julio de 2020, del Director Nacional de Aduanas, que
modificd el Capitulo VII, del Compendio de Normas Aduaneras, incorporando instrucciones
respecto de la informacién del RUT del consignatario de la mercancia en la guia courier de
ingreso al pais.

La Resolucion Exenta N© 2528, de 12 de agosto de 2020, del Director Nacional de Aduanas, que
reemplazo fa disposicidn transitoria N© 6 de fa Resolucion Exenta N© 2445, de julio 2020,
meodificando el plazo de vigencia de las restantes medidas transitorias contenidas en ésta, hasta
el 19 de octubre de 2020,

Las Resoluciones Exentas N° 3059, N° 3722, ambas de 2020, N© 798 y N¢ 1819, ambas de 2021,
todas del Director Nacional de Aduanas, que establecieron un nuevo periodo de entrada en
vigencia para las disposiciones transitorias contenidas en la Resolucion Exenta N© 2445, de 2020,
fijando la Gltima de aquéllas el dia 30 de septiembre de 2021.

CONSIDERANDO

Que, medianie Resolucion Exenta N¢ 4438, mencionada en los Vistos, se incorpord la
obligatoriedad de la transmisidn del RUT del consignatario, para cada participante de la guia
Courier identificade en la informacidon que se transmite al Sistema de Manifiesto Courier del
Servicio Nacional de Aduanas, estableciéndose como disposicion transitoria la posibilidad de
transmitir un RUT genérico, mientras las empresas del rubro trabajaban en los mecanismos
necesarios para obtener la informacién del RUT real.

" "Que, mediante Resolucion Exenta N© 2445, también indicada en los vistos, se establecit la
\ ‘obligacién de indicar el RUT valido del consignatario de la mercancia, al momento de la
transmision de la guia courier de ingreso a los sistemas de Aduana. Asimismo, se dispuso de
medidas transitorias, para no interrumpir la operacion, mientras las empresas de envios de
entrega rapida realizaban los ajustes necesarios para poder cumplir con la regulacidn.
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Que, por medio de las resoluciones exentas NS 2528, N© 3059, N° 3722, de 2020, N° 798 y 1819
de 2021, todas de este origen, a peticidn de la Asociacién de Transporte Expreso (ATREX), el
plazo de vigencia de dichas medidas transitorias fue prorrogado, habida consideracion de los
planteamientos efectuados por la industria respecto de la aclaracién de la informacion del RUT
de tos consignatarios de los envios, antes del retiro de la carga desde zona primaria, y del
crecimiento de las operaciones de ingreso al pais via Courier a contar del mes de julio del afio
2020,

Que, a su turno, la Resolucidn Exenta NO 3722, de 2020, a peticién de la Asociacién de Transporte
Expreso, consideré la generacion de una mesa de trabajo publico-privado, integrada por
representantes de dicha Asociacidn, del Ministerio de Hacienda y del Servicio Nacional de
Aduanas, con la finalidad de avanzar, en un plazo acotado, en la implementacion de las medidas
que permitan disponer, de forma anticipada y oportuna, de la identificacién fidedigna del
consignatario de la mercancia a través de la manifestacion del RUT.

Que, dicha mesa pGblico-privado comenzd a sesionar a contar del 15 de enero de 2021, siendo
asi que por Resofucién Exenta N© 798, de 2021, se requiric de la presentacidn de un
complemento al plan inicial presentado por la industria Courter, que contemplara medidas
concretas y con plazos mas acotados.

Que, conforme al plan disefiado, se ha logrado evidenciar avances significativos en la obtencion
del RUT real del consignatario al momento de la manifestacion de la guia Courier de ingreso, y
la consecuente disminucién def uso del RUT genérico dispuesto como medida transitoria,

Que, en efecto, de acuerdo con las cifras extraidas de los sistemas de Aduana, durante el
segundo trimestre def afio 2021, la proporcién de envios que se manifestaron con el RUT real
del consignatario, representé el 94% (noventa y cuatro por ciento) del total de envios; mientras
que solo el 6% (seis por ciento) de aquélios se transmitid con RUT genérico, siendo dabie
destacar que de estos {ltimos, el 78% (setenta y ocho por ciento) corresponden a operaciones
de ingreso cuyo valor FOB es de hasta 30 ddlares y que estan principalmente destinadas a
personas naturales, y que, por tanto y naturalmente, resulta mas compleja la obtencidn del RUT
exigido por la normativa.

Que, si bien los resultados descritos constituyen una mejora en la informacion transmitida en las
guias Courier de ingreso durante e segundo trimestre de 2021 -lo gue significa una variacién de
15 puntos porcentuales respecto del primer trimestre de este afio- corresponde at resultado de
fa industria en su conjunto, reguiriendo adn de avances, en el caso de algunas de estas
empresas, y de sostener en el tiempo la transmisién del RUT valido de los consignatarios de los
envios,

Que, de acuerdo con el plan presentado por la industria, el proyecto denominado “Desarrollos
1 rutificador” -el cual inicié con fas etapas de validacién base de datos, buscador de RUT y
validacion Manielec- contempla actividades que estan en pleno desarrollo y, por ende, requiere
de un periodo adicional para que las etapas previstas para su implementacion puedan ser
concretadas segln lo proyectado.

Que, la mesa de trabajo plblico-privada referida mas arriba, mantendra sus sesionas periddicas
a fin de monitorear el avance de los planes concretos para la consecucion anticipada de la
informacin relativa al RUT en la guia Courier de ingreso.

Que, de conformidad con el articulo 91 bis de la Ordenanza de Aduanas, la empresa de envio de
entrega rapida es responsable del correcto despacho de los envios que transporta y del pago de
los derechos, impuestos, tasas y demds gravamenes. Por lo tanto, debe proporcionar la
informacion fidedigna del consignatario de la mercancia para efectos que el Servicio Nacional de
2% % Aduanas verifique el cumplimiento de las condiciones para acceder a la franquicia de la Partida
TZ\ £00.23 del Arancel Aduanero Nacional, permitiendo el debido resquardo fiscal.

Que, por Gltimo, considerando el rol fiscalizador de este Servicio, y la relevancia que, en la
proteccion de las fronteras y recaudacién fiscal, implica disponer de informacion que permita
individualizar correctamente a los consignatarios de este tipo de envios, resulta necesario e
indispensable que las empresas Courier entreguen dicha informacion de manera oportuna,
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debiendo intensificar los esfuerzos desplegados para la consecucion de tal objeto, atendiendo a
las exigencias de la normativa vigente y a la responsabilidad legal que pesa sobre ellas.

Que, en consecuencia, resulta necesario postergar la entrada en vigencia de la obligatoriedad
de la transmision, en la guia courier de ingreso, del RUT valido del Consignatario; v,

TENIENDO PRESENTE

Lo dispuesto en el articulo 4°, nimeros 7 y 8, del D.F.L N° 329/1979 del Ministerio de Hacienda,
“Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas”; lo establecido en el articulo 91 bis de la
Ordenanza de Aduanas; lo previsto en el articulo 52 de la ley N° 19.880; y, las Resoluciones
N°7, de 2019 y N° 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la Replblica, sobre exencion
del trdmite de Toma de Razdn, dicto la siguiente:

RESOLUCION

I. ESTABLECESE, un nuevo periodo de vigencia para las disposiciones transitorias
contenidas en la Resolucion Exenta N© 2445, de 31 de julio de 2020, de este origen, a
continuacion del término de la actual vigencia y hasta el 30 de noviembre del afio 2021.

II. MANHENESE, la obligatoriedad para las empresas de envios de entrega rapida de
aclarar la informacion del RUT del consignatario de las guias Courier de ingreso que
hayan sido transmitidas al Servicio haciendo uso del RUT genérico, previo al retiro de la
mercancia desde la zona primaria.

III. MANTENGANSE por parte de las empresas de envios de entrega rapida, las medidas
necesarias implementadas para el resguardo de aquellos envios cuyas guias de ingreso
estén pendientes de aclaracion del RUT del consignatario, a fin de evitar su despacho,
hasta que la aclaracion al RUT valido haya sido aceptada por el Servicio Nacional de
Aduanas.

IV. La presente resolucion entrara en vigencia a contar del 01 de octubre de 2021.

ANOTESE, COMUNfQUES’E Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL DIARIO OFICIAL E
INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB DEL SERVICIO
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