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OFICIO CIRCULARNe = =00 0 3 2

MAT.: Reitera instrucciones de caracter aduanero
para tramitacion de donaciones y admisiones
temporales de emergencia en estado de
catastrofe.

REF.: Oficio Circular N°135, de 13.04.2020, del
Director Nacional de Aduanas y Oficio Circular
N°18, de 14.01.2021, de la Subdireccion
Técnica.

Valparaiso, 7 FEB 2024

DIRECTORA NACIONAL DE ADUANAS

SRES. DIRECTORES REGIONALES Y ADMINISTRADORES DE ADUANAS

En el marco de la emergencia suscitada por los incendios forestales y con afectacion de viviendas
que aquejan a comunas de la region de Valparaiso, con el objeto de apoyar el combate de los focos
de fuego, asi como los procesos de asistencia a victimas y damnificados y las actividades de remocion
de escombros y reconstruccion de viviendas, este Servicio pone en conocimiento los procedimientos
y medidas de facilitacion en la materia, los cuales se sustentan en las siguientes fuentes legales y
administrativas:
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Ley N916.282, que establece las disposiciones permanentes para casos de sismos O
catastrofes, cuyo Titulo I fue refundido, coordinado y sistematizado a través del Decreto
N©104, de 1977, del Ministerio del Interior.

Ley N©20.444 que crea el Fondo Nacional de la Reconstruccion y establece los mecanismos
de incentivo tributario a las donaciones realizadas en caso de catastrofe.

Decreto N° 83, de 2024, declara estado de excepcion constitucional de catastrofe en las
provincias de Marga Marga y Valparaiso, en la Region de Valparaiso.

Resolucion Exenta N92415, de 20.02.2014, de la Subsecretaria del Interior, que aprueba el
manual de procedimientos para la utilizacion de recursos y bienes en caso de emergencia o
catastrofe.

Resclucién Exenta N°3041, de 26.04.2012, del Director Nacional de Aduanas, que aprucba
el plan de contingencia nate la declaracion del estado de catastrofe.

Resolucion Exenta N°1938, de 18.04.2022, del Director Nacional de Aduanas (S), que
aprueba el Plan de Contingencia Operacional.

Resolucion Exenta N°272, de 15.01.2019, del Director Nacional de Aduanas, que incorpora
como Apéndice XVIII al Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, la Declaracion de
Admision temporal Simplificada para emergencias (DATSE).

Resolucion Exenta N°618, de 05.02.2019, del Director Nacional de Aduanas, que incorpora
como Anexo 93 al Compendio de Normas Aduaneras la Declaracion de Admision temporal
Simplificada para emergencias (DATSE).

Oficio Circular N9135, de 13.04.2020, del Director Nacional de Aduanas, que informa las
instrucciones para la tramitacion de donaciones como resultado de un estado de catastrofe.
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Oficio Circular No18, de 14.01.2021, de la Subdireccion Técnica, que informa instrucciones
respecto a la tramitacidn de DATSE,

En este sentido, dada la coordinacidn de la inminesite ayuda racional e internacicnal para efectos
de esta catéstrofe, materializada e donaciones, se estima™ necesario reiterar las siguientes
instrucciones para efectos del correcto'y oportuno-ingreso de estas mercancias.

1. PROCEDIMIENTO PARA IMPORTACION DE DONACIONES POR CATASTROFE.

1.1 Del procedimiento en general
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El procedimiento que a continuacion se sefiala, corresponde a las donaciones que se efectien.
con ocasién de una catastrofe o calamidad plblica, al Estado o personas naturales o juridicas de
derecho plblico, fundaciones ¢ corporaciones de detecho privado y a las universidades’
reconocidas por el Estado.

El objetivo de estas donaciones debe corresponde. a la- satisfaccion de las necesidades basicas
de alimentacién, abrigo, habitacién, salud, aseo, ornato, remaocioh de escombros, educacion,
comunicacion y transporte de los habitantes de las zonas afectadas por la catastrofe.

Para tales donaciones, la Ley N916.282, establece los beneficios tributarios y tarifarios, fiberando
a las importaciones. de las mercancias donadas de todo tipo de impuesto, derecho, tasa o
gravamen que sea percibido por Aduanas, asi como tambien libera de las tarifas de carga o
descarga, movilizacién, aimacenaje, operaciones complementarias u .otras, ya sea en puertos,
aeropuertos, pasos. fronterizos terrestres o estaciones de ferrocarriles y se entienden también:
eximidas de las prohibiciones, limitaciones y depésitos aplicables al régimen general de
importaciones.

Para accader al beneficio, se requiere de la calificacién de 1a donacidn por parte del Ministerio
del Interior quien acredita y califica el caracter de la donacion y su destine mediante la emision

de un certificads en que consten tales hechos:(certificado de donacion).

Conforme al procedimiento establecido por €l Ministerio del Interior, sera & Servicio Nacional
de Prevencidn y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) el encargado deé elaborar el certificado

de donacién para su posterior .certificacion por parte de la ‘Subsecretaria del Interior. Los
interesados son los encargados de solicitar el documento al SENAPRED, debiendo presentar la
siguiente documentacidn de respaldo:

o Carta de intencion. Se debe remitir una carta dirigida a la Ministra def Interior'y Seguridad
Plblica, la cual debe indicar siempre et valor CIF de las especies donadas y una lista de las
mismas. (Formato Anexo 1)

¢ Bill of Ladirg (BL) o guia de embarque.

« Factura Proforma o invoice.

o Nombre de contacto, correo electrénico y ndmero de teléfono.

Esta documentacion deberd ser remitida a la casilla donacicnes@senapred.gob.cl para efectos

-de la emisidn del respéctive certificado.

Conforme a lo establecido en la Resolucién Exenta N03041, de 2012, estas donaciones pedran
tramitarse a través de una DIPS sin limitacidn de monto.
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-~ Las donaciones tendran preferencia para su tramitacidn, tanto en lo que se refiere.a la confeccion
de Ia DIPS carga y franquicia, como respecto de su despacho, sin perjuicio que estos despachos
deberan ser‘sometidos a aforo fisico, de conformidad a lo establecido en la Resolucidn No2415,
de 2014, de la Subsecretaria del Interior.

‘1.2 Documentacién de base

Independignte de la via de transporte en la-que arriben las mercancias af pais, la documentacion a
presentar ante fa Aduana de ingreso correspondera al siguiente detalie:

a) Certificado de donacion original. En aquellos casos en que la contingencia no permita la
presentacion original de este certificado; podra presentarse una copia digitalizada en formato
pdf enviada al destinataric mediante un correo electronico corporative por parte del
profesional designado por el SENAPRED.. En estos casos, dicho certificado también. deberd
ser remitido por dicho profesiorial a la casilla emergencias@aduana.gl para posterior hacer
llegar a la brevedad el ejemplar original al Servicio de Aduanas o al Agente de Aduanas que
“tramite la DIPS, segin sea el caso,

b) Factura comercial o Proforma. En ella debera detallar la descripcidn y el valor de. las
mercancias,

¢y Certificado de Destinacién Aduanera (CDA). En el caso de mercancias que previo a su ingreso
al pais requieran contar con alguna certificacion o.visacion de tipo fitosanitario-o similar, se
debera acompadar el respectivo CDA emitido por fa autoridad correspondiente, indicandc el
lugar de deposito, la ruta a seguir y las condiciones de transporte.

d) Ejemplar del documento de transporte respectivo;, correspondienté a guia aérea,
conocimiente de embarque © carta porte, segun corresporida.

Cabe sefialar que tratandose de mercancias donadas:con ocasién de una catastrofe, ‘el procedimiento
contenido en el “plan de contingencia ante declaracion de catastrofe” establece que no existe
disposicidn legal que exima la presentacion de los documentos sefialados anteriormente, por o
tanto, independiente Ta situacién de emergencia que viva el pais, es necesario contar con las
autorizaciones y vistos buenos correspondientes, -asi como con ‘el certificado de donacidn para
autorizar el despache de las mercancias en cuestion.

1.3 Tramitacion de la DIPS por parte de la Aduana sin intervencién de un Agente de
Aduanas

En base a la documentacion indicada en el numeral anterior, la Aduana de ‘ingreso tramitard una
Declaracion de importacion mediante el formulario DIPS ¢arga v frahquicia conforme a las siguientes
instrucciones:

a) Solo para efectos de las validaciones infarméticas, para el ingreso deberd indicarse gue se
trata de mercancias acogida a la franquicia amparada en la partida 00.12 (liberada de
derechos y exenta de IVA). Como niimero y fecha de resolucidn se ingresara el niimero del
certificade de donacion y su fecha de emisidn.
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b) En el recuadro “Régimen de importacion” podré indicarse “Régimen General” u “otros”
‘procediendo el sistéma a aceptar la donacién libre de impuestos en base al numero del
certificade de donacion.

¢) En la seccién “franquicias” se deberd sefialar los datos contenidos en el certificado de
donacidn, debiendo indicar-en &l recuadro "entidad que provee la-autorizacion” al Ministerio
def Interior; en el recuadro “numero de decumento de autorizacion” el numero del certificado
de donacion y enel recuadro “fecha de autorizacion” |a fecha de emisidn de dicho certificado.
En el recuadro “observaciones” se debera indicar la glosa “donacidn Ley 16.282%,

d) Atendido que las mercancias para efectos de’ validaciones se-clasifican ‘en la seccion 0 del
Arancel Aduanero, en el recuadro “codigo acuerdo” se debera indicar el codigo-arancelario
de 8 digitos -aplicable bajo el ararcel vigente y en el retuadro “Codigo arancelario régimen
general” se deberéd sefalar el codlgo arancelaric de'la partida 0012 que corresponda. Con
todo, podrd aplicarse lo establecido en el numeral 3,3 de! Oficio Circular N°114, de 2014,
respecto.a que tratindose de mercancia en grandes cantidades podré agruparse: por aqueila
de mayor valor.

e} Respecto de los demas vistos buenos u autorizaciones, estos deberan ser consignados en
los recuiadros siguientes, es dedir, “cddigo/observacion 27, de corresponder.

1.4 ‘Tramitacién de'la DIPS por parte de la Aduana con intervenciéon de Agente de
Aduanas

Los despachadores de Aduana que tramiten donaciones ante este: Servicio eén el marco de la Ley
N©16.282 por estado de catdstrofe, deberan presertar una DIPS F-17 independiente del monto FOB
de la. operacién. Para elabiorar dicha solicitud deberan contar con los documentos de base sefalados
en el punto 2.1 anterior,

Lais DIPS confeccioriadas por un Agente de Aduanas, corresponden a registro manual por parte de
14 Aduana de control, para lo cual deberd ser enhtregada en-a la misma ‘o enviada: via correo
electrénico al correo emergencias@aduana.cl a objeto que sea ingresada en el sistema DIN.

La confeccién de la DIPS deberd considerar:
a) En el campo "Régimen de irportacién” deberé sefialar “otros”.

b) Atendido que las: mercancias para efectos de validaciones se clasifican en la seccidn 0 del
Arancel Aduanero, en el recuadro "“cédigo acuerdo” se deberé indicar el codigo arancelario
de 8 digitos aplicable bajo el arancel vigente y en el recuadro “Codigo arancelaric régimen
general” se deberd sefialar el codigo arancelario de la partida 0012 que corresponda. Con
‘todo; podra aplicarse o establecido en el nurerat 3.3 del Oficio Circular N°114, de 2014,
respecto a que tratandose de mercancia en grandes cantidades podra agruparse: por-aguella
de mayor vaior.

c) En el recuadro “observaciones” se debera indicar la-glosa “donacién Ley 16.282".
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d} Respecto de los demas vistos buenos u autorizaciones, estos deberdn ser consignados en
los recuadios siguientes, es decir, “eddigo/observacion 2, de corresponder.

1.5 Caso de mercancia donada desde zona franca.

Las mercancias extran]eras procedentes de zona franca o zona franca de extensiéh, para ser
importadas-al resto del pais como donacidn con-ocasion de una catdstrofe o calamidad plblica, en
el marco de la ley 16.282, deberan seguir &l mismo: procedimiento indicado en los numeratés
anteriores.

Como dociimento deé base para la confeccion de la DIPS, deberd contar con la declaracion de salida
de zona franca hacia el resto del pais (factura de importacién), que hace las veces de factura, cuando
su importacion se efectlia directamente desde la zona franca. Para aquellas mercancias extranjeras
que se encuentren importadas desde zona franca a zona franca de extensién {manteniendo su
calidad de extranjero), el documenito de base sera la declaracion de salida a zona franca de extension
(solicitud de registro factura) o la boleta o factura de rnddulg, respe_ctl\_r_a, en ausencia de estos
documentos, se tebera contar con la declaracion jurada de! propietario de la mercancia gue se dona,
en gue se indique el valor de esta.

1.6. Informacion estadistica

Las Aduanas deberan hacer llegar de forma diaria via correo electrénico al Departamento de Normas
Aduaneras de la Subdireccidn Técnica al mail donacionessdt@aduana.cl un listado con el detalle de
las importaciones tramitadas en calidad de donacidn, reportando ia siguiente informacién:

» Numero y fecha de la DIPS carga y franquicia tramitada
«  Nombre del-donante

v Nompre de} consignatanic

e Numero y fecha del certificado de donacién

Las Direcciones Regionales y Administraciones de Aduana deberdn tomar todas las medidas
pertinentes para asegura tanto para la agilidad en la tramitacion de fas declaraciones, asi como &l
despacho de estas, resguardanda el control y fiscalizacidn aduanera mediante una adecuada gestién
de riesgos.

2. DECLARACION DE ADMISION TEMPCRAL SIMPLIFICADA PARA EMERGENCIAS
(DATSE)

2.1 Esta modalidad de Admision Temporal, corresponde a una medida de facilitacién gue nace
con. &l objeto-de entregar una respuesta oportuna al despacho de mercancias en aquellos
casos en que el .pais se vea afectado por una emergencia 0 preemergencia, lo cual serd
determinado a través de una declaracién "d:e'.pertin'enc'ia emitida por gl SENAPRED a solicitud
del organismo competente y comunicada a la Direccidn Nacional de Aduanas para efectos
de su -autorizacion vy la posterior tramitacion del respectivo documento aduanero.

Ea tramitacion de la' DATSE se encontrard exenta de fa tasa prevista en el articulo 107 de (a
Ordenanza de Aduana y de la rendicidn de garantia y su tendrd una vigencia de seis mases,
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2.3

24

2.5

2.6

2.7

plazo que serd prorrogable hasta por otros seis meses més, siempre que dicha prorroga sea
solicitada ante la Aduana de ingreso.

Previo al arribo de las mercancias, el organismo competente deberad poner en conocimiento
a la Aduana de Ingreso, que se encuentra proximo el arribo de mercancias, entregando la
mayor cantidad de informacion disponible a su respecto. Sobre la base dicha informacion, la
citada Aduana le comunicara acerca de la necesidad de contar con vistos buenos y
certificaciones, para efectos que coordine con los Servicios Plbicos pertinentes, de ser
necesario. A su vez, con dicha informacién, también se establecera la posibilidad de retiro
total o parcial de las mercancias al momento de su llegada.

Al momento de arribo, el organismo competente debera concurrir a la Aduana mas proxima
al lugar por donde estas vayan a ingresar, y solicitar la tramitacion de la DATSE, para lo cual
presentara:

e Copia del mandato o de la autorizacién para despachar.

» Copia, fotocopia 0 mensaje electronico del documento de transporte.

e Croquis (o un mapa) y declaracion jurada simple, de el o los lugares donde almacenara
las mercancias luego de su salida de zona primaria.

o Némina completa de las mercancias, sin tener la obligacion que sean clasificadas y
valoradas en detalle, de manera previa.

o Declaracion jurada simple que acredita que las mercancias seran utilizadas
exclusivamente para alguno de los fines que ampara la DATSE.

La Aduana de ingreso numerara, de forma inmediata, la documentacion presentada por el
organismo competente, dando prioridad a su despacho e informara a la Aduana de Control,
dentro de las 24 horas siguientes a la numeracion de la DATSE.

Para efectuar el retiro de las mercancias bastara la presentacion de la DATSE y el
cumplimiento de las obligaciones antes indicadas, entre ellas, las referidas certificaciones,
autorizaciones y vistos buenos otorgados por los servicios plblicos competentes.

La operacién debera ser cancelada o abonada ante la Aduana de Control, mediante una o
mas declaraciones de reexportacion, de importacion, tramitada bajo régimen general u otra
preferencial arancelaria, incluido cualquier tipo de donacion.

,.- (AT al i
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ANEXO 1

Nirmere interno
. SENAPRED:
INTENCION Y SOLICITUD DE CERTIFICADO Ao
DONACION INTERNACIOMAL
(Ley 16.282 fija disposiciones para

casos de sismos.o catastrofes)
Sefior (a):
Ministro del.Interior y Seguridad Plblica:
Estimado(a) sefior(a) Ministro(a):

Junto con saludarle, [Nombre de Estado/Institucion/empresa] ha dquerido
donarle a [Persona/institucion beneficiaria de la donacion] ,los siguientes elementos para
atender la emergencia . [describir la emergencia] . ;

? Elementos. Marca Cantidad Valor fotal CIF

Fsperando que la presente donacion sea de ayuda para la atencion de.las zonas afectadas por la

catastrofe.
Atentamente,
_ FIRMA
REPRESENTANTE/FUNCIONARIO COMPETENTE
[Nombre de Estado/Institucion/empresaj
Instrucciones

1) Debe recordarse que este certificado no reemplaza los permisos sectoriales (Ej. SAG, ISP, Servicio
S..af.u_d.' etc') .
2y Se debe acompafiar a la presente intencidn de donacion: Guia de embarque o BL; factura
~ profarma o invoice. _ '
3} En caso que se quiera donar a un territorio. afectado por catastrofe sin institucion determinada,
el beneficiaro debe'ser "Ministro del Interior y Seguridad Piiblica”
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