De: David Arnaldo Caceres Gonzalez

Enviado el: viernes, 9 de agosto de 2024 13:39

Para: Nueva Normativa <nuevanormativa@aduana.cl>

Asunto: Comentarios a Proyecto de resolucion sobre proyecto HERMES para la trazabilidad de contendores.

Estimados SNA.
Bns tardes, respecto a borrados de Proyecto de resolucidén sobre proyecto HERMES para la trazabilidad de contendores. Tenemos las sgtes consultas/
comentarios :

- ¢No estd operativo por todos los actores la trasmisidn via web Service, este punto sera regularizado?, ya que algunos
terminales/depdsitos/Extraportuarios no lo tienen desarrollado.

- No contamos con informacién de parte de los terminales ni extraportuarios de los movimientos de salida de las unidades, actualmente esta
informacioén la visualizamos en los trackings de las compafiias navieras, la cuales, algunas no estan actualizadas en tiempo y forma.

- ¢Elpunto sobre la prérroga, estas se enviaran directo de nuestro sistema de control de TATC o lo debemos ingresar en la web de aduana?

- Enborrador se sefala transmisién de movimientos aduana en punto C, no detalla proceso ni forma de traspaso de informacién

- No existe estructura de datos en el cual los operadores deben enviar esta informacidn al servicio.

- Las aduanas regionales que hoy solicitan documento TATC fisico , dejara de solicitarlo con este proyecto ?

- Los TSTC (Titulo de salida temporal de contenedores ) estan afecto a este proyecto ?

- ¢Canales de comunicacion con aduana para consultas técnicas en caso de desarrollo tecnoldgico?

- Agencias de aduana solicitan SMDA por cambio de Almacen, si la transmision de liberacion es electronica acorde al Almacen que se declara en
Sistema de declaracién maritima ( SIDEMAR ), Como se actualiza la informacién ?

Gracias y esperamos que os presentes comentarios — consultas sean abordadas para la correcta implementacién del proyecto.

Atentamente,

David A. Caceres G.
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