
De: Solicitud Ley 20285 
Enviado el: Martes, 21 de Agosto de 2012 16:08
Para: 'jdelamaza@gmail.com'
Asunto: Solicitud AE007W-0003523 

Sra. Javiera de la Maza Ovalle:
Comunicamos a usted para su requerimiento de información en el que indica “Buenas noches, soy Javiera de la Maza, tesista de agronomía de la Universidad Mayor. Les escribo para pedirles ayuda, ya que actualmente me encuentro preparando mi proyecto de título el cual es acerca de las exportaciones chilenas de duraznos deshidratados. Para eso necesito determinar CUALES SON LAS RESTRICCIONES Y EXIGENCIAS DISPUESTAS POR ESTADOS UNIDOS Y PERU PARA LA IMPORTACIÓN DE DURAZNOS DESHIDRATADOS. La verdad es que he buscado por todos lados esta información pero no logro encontrarla, les agradecería su buena voluntad, de antemano muchas gracias! Javiera DLMO.". informamos a usted, que el requerimiento realizado, no corresponde a una solicitud de acceso a la información pública derivada de la Ley 20.285, debido a que no consulta por documentos emitidos por nuestro Servicio, ni los antecedentes de su formulación, sino que a una consulta simple que puede realizar también por medio de nuestra página Web en el link OIRS (Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias). .
            En este caso, debe ingresar a www.aduana.gob.cl > Contacto > Formulario de Contacto, y al igual que para el otro sistema, debe registrarse y realizar la consulta señalada. Sin embargo ya derivamos de manera interna su solicitud a la OIRS de la Dirección Regional de Aduana Metropolitana, donde se ocuparán particularmente de su requerimiento.
            Esperamos que la información entregada, sea de su utilidad.
Atentamente,
Servicio Nacional de Aduanas
www.aduana.gob.cl
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