Servicio Nacional de Aduanas
Direcciéon Nacional

OFICIO ORDINARIO N° .ij_z 871

Mat.: Da respuesta a solicitud de acceso a
la informacién que indica.

Leg.: Ley N°20.285.
Ref.: Solicitud Folio AEOO7W-0006580.

Adj.: Antecedentes solicitados.

Valparaiso, 9 8 ((CT. 2014

DE: Secretaria General de Aduanas

A : Seinora Berta Angelina Aguirre Saavedra

Se ha recibido en esta Direccion Nacional de Aduanas su solicitud de acceso a la
informacion indicada en la referencia, mediante la cual efectiua el siguiente
requerimiento:

“...copia del doc de franquicias, ya que el doc salio con el bouche del pago de
Banco donde se solicito la franquicia, ya que me traslade a la ciudad de Rancagua
desde Arica, y no he podido cambiar el domicilio, por el doc que me falta (form 17
n° identificacion 930579786 de fecha 24/05/2014.".

Frente al requerimiento que se acaba de transcribir, cabe hacer presente que los
articulos 4°, inciso segundo, y 11 b), de la ley N°20.285, sobre transparencia de
la funcion publica y acceso a la informacion de la Administracién del Estado (D.O.
de 20.08.2008) y el articulo 3°, letras e), g) y h) de su reglamento, contenido en
el decreto N°13/2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia (D.O. de
13.04.2009), suponen la existencia de la informacion, no asi la elaboracion -a
partir de la solicitud de un particular- de informes, certificaciones, estudios o
comentarios.

En consecuencia, dando cumplimiento a esta normativa legal, se le envia la
informacion que ha solicitado, en la forma en que se encuentra en poder de este
Servicio.

Finalmente, y en relacién con lo anterior, se hace presente que no se le envia el
documento originalmente requerido en su solicitud bajo el N° de identificacion
930579786, de 24.05.2014, por haber indicado erroneamente —en un digito- dicha
numeracion, correspondiendo éste a otro titular y otro tipo de operacion,




tramitada ante la Aduana Metropolitana, siendo su identificacién correcta la
siguiente: DIPS Carga y Franquicias N° de Identificacion 930579785, fecha de
aceptacion 09.05.2014, tramitada ante la Aduana de Arica.

Saluda atentamente a usted,

”




