De: Servicio Nacional de Aduanas [mailto:no-responder@ portaltransparencia.cl]
Enviado el: viernes, 19 de mayo de 2017 16:40
Asunto: Informamos estado de su solicitud AEO07T0002375

Sr(a) Oscar Eugenin Cardenas

Junto con saludarle le informamos que conforme a la Ley de Transparencia 20.285, su solicitud
AE007T0002375, en la que indica "Estimados, junto con saludarle consulto respecto por la
importacién de una motocicleta desde los Estados Unidos usada, cuales son las tasas de
internacidn respecto a la misma. Agradeceria la informacién muchas gracias" no constituye una
solicitud de acceso a la informacién publica.

Este organismo procederd a dar respuesta a su peticién conforme a los procedimientos para este
tipo de casos, derivando su requerimiento a la OIRS (Oficina de Informaciones, Reclamos y
Sugerencias) de la Direcciéon Nacional de Aduanas.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o
sea ésta denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos
casos que la ley lo permite usted podrd interponer un reclamo por denegacién de informacion
ante el Consejo para la Transparencia www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias
habiles, contado desde la notificacién de la denegacién de acceso a la informacidn, o desde que
haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Atte.,
Servicio Nacional de Aduanas

Importante: Para evitar que los mensajes del Portal de Transparencia se desvien a spam o correo
basura, ajuste los filtros para recibir siempre mensajes de dominios de correo electrénico de
confianza como portaltransparencia.cl o agregue al remitente de este correo a la lista de sus
Correos seguros.

En virtud del principio de transparencia de la funcién publica, la informacién contenida en este
correo y en los documentos que se hubieren adjuntado es publica, salvo que concurra alguin caso
de reserva o secreto previsto en la Ley de Transparencia u otras leyes de quérum calificado.


http://www.consejotransparencia.cl/

